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Führen kann man lernen
Unser beruflicher Alltag hat in den letzten 
Jahren enorme Beschleunigung erfahren. 
Entscheidungen müssen in kürzester Zeit und 
auf Basis unzureichender Informationen ge-
troffen werden, Unternehmen stehen unter 
wachsendem wirtschaftlichen Druck. In wirt-
schaftlich schwierigen Zeiten geraten auch 
Arbeitnehmer zunehmend unter Druck und 
Mitarbeiter in Leitungsfunktionen kehren zu 
einem wenig kooperativen Führungsstil zu-
rück. Im stürmischen Alltagsgeschäft finden 
viele Führungskräfte kaum noch Zeit, ihrer 
Führungsaufgabe nachzukommen und ihren 
Mitarbeitern Orientierung, Anerkennung und 
Wertschätzung zu geben. Sie haben verlernt, 
in kritischen Situationen innezuhalten und 

sich wichtige Grundsätze der Führungsarbeit 
bewusst zu machen. Das Ergebnis sind de-
motivierte Leute, die dem Unternehmen ihre 
beste Leistung vorenthalten. 

Aus der Praxis für die Praxis
Peter Zulehner, erfolgreicher Human Resour-
ce Manager und Experte für Kommunika-
tions-, Konflikt- und Führungsthemen, stellt 
Führungskräften aller Ebenen Methoden und 
Werkzeuge zur Verfügung, die einfach und 
sofort umsetzbar, in ihrer Wirkung jedoch äu-
ßerst effizient sind.
Als international erfahrener Human Resource 
Experte der Automobilindustrie, Wirtschafts-
mediator und High Performance Coach 
zeigt Peter Zulehner anhand einer Vielzahl 

von Beispielen aus seiner langjährigen be-
ruflichen Praxis, wie Menschen in Leitungs-
funktion durch Vertrauen auf die eigene 
Intuition, durch klare Kommunikation und 
wertschätzendes, glaubwürdiges Verhalten 
zu einer Führungskraft im besten Sinne wer-
den. Er zeigt auch, dass Führen nicht «rocket 
science» ist, sondern in den meisten Fällen 
schon kleine Korrekturen im Führungsverhal-
ten ausreichen, um Mitarbeiter nachhaltig zu 
motivieren.
Führen ist eine Kunst, ein Abenteuer und 
eine Leidenschaft zugleich! Und alles, was Sie 
brauchen, um sich das Leben als Führungs-
kraft in diesem herausfordernden Span-
nungsfeld leichter zu machen, vermittelt Ih-
nen Peter Zulehner in seinem Seminar.

Als spezielle Vorbereitung bietet Ihnen Peter Zulehner die Möglichkeit zu einer 
freiwilligen und kostenlosen Persönlichkeitsanalyse anhand des DISG-Modells. Die 
vier Grunddimensionen (dominant, initiativ, stetig, gewissenhaft) zu kennen, ver-
tieft nicht nur Ihre Selbstreflexion, sondern erleichtert es Ihnen auch, anhand von 
einfachen Kriterien mit Ihrem Gegenüber (Kunde, Mitarbeiter...) erfolgreicher und 
kompetenter umzugehen.
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seminare@business-bestseller.com | Alle Informationen zu unseren Sem- 

Die Kunst des Führens leicht gemacht
09.45 Uhr	 Begrüßung | Vorstellung des Tagesablaufs

10.00 Uhr	 Speed Dating

10.30 Uhr	 Block 1 | Führungsverhalten,  
Voraussetzungen einer guten Führungskraft 

11.30 Uhr	 Pause

12.00 Uhr	 Block 2 | Kommunikation – Information – Feedback,  
der Weg zu motivierten Mitarbeitern

13.00 Uhr	 Mittagspause

14.00 Uhr	 Block 3 | Praxisübung zu Feedback, Delegieren – aber richtig, 
Konsequenz in der Führungsarbeit

15.30 Uhr	 Kaffeepause

16.00 Uhr	 Block 4 | Fähigkeiten vs. Fertigkeiten, die Macht der Authentizität

17.00 Uhr	 Block 5 | Umgang mit Konflikten, Praxisübung

bis ca. 18.00 Uhr



inaren finden Sie im Internet unter www.business-bestseller.com 

Effiziente Führung beginnt mit richtiger 
Information und Kommunikation
	 Die «großen 3» der Führungsarbeit
	 Wie durch richtige Information das Be-

dürfnis des Mitarbeiters nach Wertschät-
zung und Anerkennung befriedigt wird

	 Die «Do‘s» und «Dont‘s» für Ihr Führungs- 
und Kommunikationsverhalten

	 Reden ist Gold, Schweigen kostet
	 Der kürzeste Weg zu motivierten Mit

arbeitern

Delegieren, aber richtig
	 Die 3 Eckpfeiler des Delegierens und wie 

man sicherstellt, dass man keinen vergisst
	 «Houston, wir haben ein Problem»
	 Zurückdelegieren – und warum es so gut 

«funktioniert» 
	 So retten Sie sich vor Zurückdelegierern

Fähigkeiten vs. Fertigkeiten
	 Die magische Kraft der Authentizität und 

wie man sie nutzt
	 «Is he/she on the right bus and in the 

right seat?»
	 Wann sind wir authentisch?

Feedback is the «breakfast of champions»
	 Die Kunst, einem Mitarbeiter zu sagen, 

wie ich ihn sehe, ohne ihn dabei zu ver-
letzen

	 Effiziente Regeln für das Geben und 
Nehmen von Feedback

Konsequenz in der Führungsarbeit
	 Eine anschauliche Anleitung, die hilft, in 

der Führungsarbeit konsequent zu sein
	 Konsequenz beginnt in Friedenszeiten
	 Bluffen Sie nicht!

Entscheidungen treffen – Navigieren im 
Auge des Taifuns
	 Wie Intuition mit Fakten verknüpft wird
	 «Sieht es gut aus, hört es sich gut an, füh-

le ich mich wohl dabei?»

Schwierige Führungssituationen 
meistern
	 Der professionelle Umgang mit Konflik-

ten (erkennen, bearbeiten, lösen)
	 Der Umgang mit verschiedenen Persön-

lichkeitstypen und Persönlichkeitsstruk-
turen in der Führungsarbeit

	 Die Analyse des eigenen Persönlichkeits-
typs anhand des DISG-Tests

	 Jeder Teilnehmer erhält auf Wunsch in 
anonymisierter Form eine Auswertung 
seines natürlichen Verhaltens und seines 
Rollenverhaltens als Führungskraft

Schwerpunkte



Anmeldefax (0810) 24 28 20 | www.business-bestseller.com

Peter Zulehner
Navigieren im Auge  
des Taifuns

Name, Vorname

Namen weiterer Teilnehmer

Firma

Straße

PLZ/Ort

Telefon	 Telefax

E-Mail (bitte unbedingt angeben für die Zusendung des DISG-Fragebogens)

Ihre Position im Unternehmen

Datum, Unterschrift

Anzahl der Mitarbeiter im Unternehmen

und zahle deshalb nur € 640,– zzgl. 20% MwSt. (auch bei diesem Preis profitiere ich von etwaigen Gruppenermäßigungen!).

Ich bezahle nach Erhalt der Rechnung und nehme zur Kenntnis, dass der rechtzeitige Zahlungseingang Voraussetzung für die 
Sicherung meiner Platzreservierung ist.

Stornobedingungen: Bei Stornierung bis 7 Tage vor dem Seminartermin werden 50 % des Seminarpreises verrechnet, danach sowie 
bei Nichterscheinen wird der gesamte Seminarpreis fällig, Sie können aber natürlich gerne einen Ersatzteilnehmer schicken.

Ich bin business bestseller Abonnent, Abonummer 

1-20 21-100 101-500 über 500

Reservieren Sie mir bitte zu den angegebenen Bedingungen:

____ Plätze für Salzburg, 20. April 2010, 09.45 – 18.00 Uhr

____ Plätze für Wien, 20. Mai 2010, 09.45 – 18.00 Uhr

Termin Salzburg
Dienstag, 20. April 2010 
09.45 – 18.00 Uhr
Schloss Leopoldskron 
Leopoldskronstr. 56-58, A-5020 Salzburg

Termin Wien
Donnerstag, 20. Mai 2010 
09.45 – 18.00 Uhr
Courtyard Marriott Wien Messe
Trabrennstraße 4, A-1020 Wien
Das Seminar beginnt pünktlich. Wir empfehlen, rechtzeitig 
einzuchecken (ab 09.00 Uhr möglich).

Eine Anfahrtsskizze erhalten Sie mit Ihrer 
Anmeldebestätigung.

Preis
€ 690,–/€ 640,– * zzgl. 20% MwSt.
inkl. Seminarunterlagen, DISG-Profil im 
Wert von € 100,–, Mittagessen und zwei 
Kaffeepausen

Gruppenpreise (für Teilnehmer derselben Firma)

ab 2 Personen = € 650,–/€ 605,–* p.P.
ab 4 Personen = € 621,–/€ 579,–* p.P.
* Vorteilspreis für Abonnenten von business bestseller und 
Kunden der Oberbank.

So melden Sie sich an
Faxen Sie uns bitte den Anmeldekupon links.
Sie erhalten umgehend eine schriftliche An-
meldebestätigung, die zugleich als Rechnung 
dient. Wenn Sie gleichzeitig mit Ihrer Anmel-
dung ein Abonnement von business bestseller 
oder business bestseller summaries bestellen, 
können Sie schon bei diesem Seminar vom 
Vorteilspreis für Abonnenten profitieren! 
Nähere Infos zu unseren Medien finden Sie 
unter www.business-bestseller.com.

Hotline: (01) 789 28 70

Exklusiv in Österreich  Limitierte  Teilnehmerzahl!



Veranstalter

business bestseller VerlagsgmbH
Europahaus | A-6020 Innsbruck
seminare@business-bestseller.com

Tel.	(0810) 24 28 00 
Fax	(0810) 24 28 20 
aus ganz Österreich zum Ortstarif max. 6,7 Cent/min.

Für alle Fragen und Auskünfte steht Ihnen 
Sabine Pittl unter Tel. (0512) 56 17 40–33 
gerne zur Verfügung.

Bestellen Sie in unserem Onlineshop unter  
www.business-bestseller.com oder per E-Mail an 
office@business-bestseller.com

Peter Zulehner 
Navigieren im Auge des Taifuns 
Die Kunst des Führens leicht gemacht. 
Linde Verlag Wien, Februar 2010. 
160 Seiten, � € 22,60

Peter Zulehner
Peter Zulehner blickt auf eine 30-jährige 

Berufslaufbahn in Top-Management-
Positionen zurück und gilt im deutsch-

sprachigen Raum als Experte für Sozialkom-
petenz-Themen (Kommunikation, Führung, 
Konfliktmanagement, Unternehmenskultur). 
Als langjähriger HR-Vorstand eines der größ-
ten Automobil-Zuliefer-Konzerne, sowie in 
seiner Funktion als Consultant, Wirtschafts-
mediator und High Performance Coach, 
besitzt er umfangreiche Führungs- und Ma-
nagementerfahrung, die er als international 
gefragter Vortragender und Lehrbeauftrag-
ter an der Technischen Universität Graz an 
seine Zuhörer weitergibt.�  
www.zulehner.net

Presse- und Teilnehmerstimmen

«Unmittelbar nach meiner Rückkehr vom Seminar habe ich da-
mit begonnen, Anregungen daraus in meinen Führungsalltag 
einfließen zu lassen. Das Ergebnis war und ist verblüffend!»
� Peter Marko

Kitzbühel Tourismus Direktor

«Besticht durch anschauliche Beispiele aus der Praxis 
kombiniert mit ausgeprägtem unternehmerischen 
Denken.»� Dr. Franz Gasselsberger

Generaldirektor der Oberbank

«Ein Raunen ging durch den Saal, als Peter Zu-
lehner seinen Vortrag mit einem provokanten 
Zitat seines Arbeitsgebers Frank Stronach ein-
leitete: Es gibt keine schlechten Mitarbeiter, 
es gibt nur schlechtes Management.» 
� Südtiroler Wirtschaftszeitung

«Kommunikation ist nicht alles , aber 
ohne Kommunikation ist alles nichts.»


